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Lodevole Consiglio comunale

RM 235/2026

Bironico, 14 aprile 2026

Risposta all’'interpellanza di Michele Seitz e Saverio Bozzini dell'8 aprile 2026 inerente
all’aggiornamento sulle interpellanze del 2024 riguardanti il sito internet del Comune di
Monteceneri

Egregi signori Seitz e Bozzini,

il Municipio di Monteceneri, con riferimento all'interpellanza presentata lo scorso 8 aprile,
comunica quanto segue:

2.

Le associazioni attive sul territorio comunale sono state informate della possibilita di
segnalare eventi framite il formulario online presente sul sito comunale?

Sil Le associazioni sono state informate di questa possibilitd. Con I'implementazione del
nuovo sito comunale, che avverrd entro la fine dell’anno, rinnoveremo I'invito a tutte
le associazioni e le altre entita del territorio.

Per quali motivi i documenti prodotti dal legislativo sono attualmente pubblicati come
PDF composti da immagini (non ricercabili)?

I documenti prodotti dal legislativo sono stati caricati come file PDF in formato
immagine in base alle modalita operative adottate al momento della pubblicazione,
privilegiando una soluzione semplice e immmediata per la messa online dei contenuti.
Esistono direttive interne o prassi amministrative riguardanti la pubblicazione online dei
documenti del Consiglio comunale (formato dei file, tempistiche di pubblicazione,
criteri di accessibilita)? Se si, quali?

In merito alla pubblicazione online dei documenti del Consiglio comunale, non
esistono direttive interne formalizzate, tuttavia sono in vigore prassi amministrative
consolidate e adottate abitualmente dai servizi, come pure da disposizioni di legge.

E prevista in futuro la loro pubblicazione in formato testuale o PDF ricercabile (ad
esempio tramite OCR) cosi da facilitare la consultazione, la ricerca interna nei
documenti e I'accessibilita per persone con disabilita?

Sil E prevista la pubblicazione di documentiin formato PDF ricercabile dalla seduta del
Consiglio comunale di giugno.

Al fine di facilitare il lavoro di preparazione dei consiglieri comunali e migliorare la
trasparenza verso la cittadinanza, il Municipio potrebbe valutare la pubblicazione
delle interrogazioni e delle interpellanze sul sitoc comunale non appena ricevute?

La pubblicazione delle interrogazioni e delle interpellanze sul sito comunale viene
pubblicata al momento in cui vi &€ anche la risposta da parte del Municipio. In questo
modo I'informazione & chiara, completa e contestualizzata.



6. Al fine di migliorare la trasparenza verso la cittadinanza, il Municipio potrebbe
verificare che tulte interrogazioni, interpellanze e mozioni, nonché le loro risposte,
siano pubblicate sul sito comunale e siano accessibili e consultabili al pubblico
Per quanto a nostra conoscenza, le interrogazioni, le interpellanze e le mozioni, con le
relative risposte, sono gid pubblicate sul sito comunale. Nell’ambito del rifacimento del
sito internet, sard in ogni caso effettuata una verifica generale di tutti gl atti presentati.

7. 1l Municipio intende procedere a un aggiornamento del portale comunale affinché

rispetti gli aftuali standard di accessibilita e navigabilitd, ad esempio tramite
'infroduzione di un motore di ricerca interno che indicizzi I'intero sito web e la
documentazione pubblicata?
Lo scorso 23 febbraio é stato deliberato alla ditta Parisiva Sagl di Collina d'Oro |l
rifacimento dell'intero sito internet comunale, con ['obiettivo di migliorarne
I'accessibilitd e la facilits d'uso. Parimenti, alla stessa ditta, & stata deliberata anche
I'intfroduzione di uno sportello A (intelligenza artificiale), che consentird agli utenti del
sito di porre domande e ottenere informazioni in modo rapido, chiaro e completo.

8. E prevista una pianificazione temporale per il miglioramento del sito internet comunale

e, in caso affermativo, quali interventi sono attualmente previsti e con quali tempistiche
indicative?
Il lavoro necessario alla creazione del nuovo sito internet del Comune & iniziato nel
mese di marzo, attualmente si sta definendo e finalizzando la struttura dello stesso,
dopodiché si procederd all'inserimento di tutti i contenuti. Idealmente il nuovo sito
internet comunale sard attivo entro la fine del 2026.

Confidiamo di aver dato soddisfazione alla vostra interpellanza.
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AltoVedeggio Rossoverde

Gioventu Bruciata

R COMUNE Al Lodevole
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/ Rivera, aprile 2026

Onorevole Signor Sindaco,
onorevoli Signora e Signori Municipali

Avvalendoci delle facolta concesse dalla LOC (art. 65) e del Regolamento Comunale ci permettiamo di
presentare al Municipio la seguente

Interpellanza:
Aggiornamento sulle interpellanze del 2024 riguardanti il sito
internet del comune di Monteceneri.

Nella seduta del Consiglio comunale del 12 dicembre 2024 sono state presentate due interpellanze
riguardanti il sito internet comunale:

» Noseda Alessandra — Sito internet e atti del Consiglio comunale
e Seitz Michele — Calendario eventi

Nelle rispettive risposte il Municipio indicava 1’intenzione di migliorare 1’impostazione del portale comunale
nel corso del 2025, veniva inoltre citata un’analisi pubblicata dal Corriere del Ticino, che collocava il sito di
Monteceneri al 2° posto su 47 comuni analizzati.

Per quanto concerne la proposta di introdurre un calendario eventi a disposizione delle associazioni, il
Municipio indicava che uno specifico calendario non era stato ritenuto opportuno.

Ad oggi é tuttavia possibile segnalare eventi tramite il formulario presente sul sito comunale al link:
https://www.monteceneri.ch/it/eventi

Nonostante i buoni risultati citati e gli strumenti messi a disposizione, diversi cittadini segnalano tuttora
alcune difficolta nel reperire informazioni e documenti sul portale comunale.

Alla luce di quanto sopra, ci permettiamo di porre al lodevole Municipio le seguenti domande:

1. Le associazioni attive sul territorio comunale sono state informate della possibilita di segnalare
eventi tramite il formulario online presente sul sito comunale?

2. Per quali motivi i documenti prodotti dal legislativo sono attualmente pubblicati come PDF composti
da immagini (non ricercabili)?

3. Esistono direttive interne o prassi amministrative riguardanti la pubblicazione online dei documenti
del Consiglio comunale (formato dei file, tempistiche di pubblicazione, criteri di accessibilita)? Se
si, quali?



4. E prevista in futuro la loro pubblicazione in formato testuale o PDF ricercabile (ad esempio tramite
OCR) cosi da facilitarne la consultazione, la ricerca interna nei documenti e 1’accessibilita per
persone con disabilita?

5. Al fine di facilitare il lavoro di preparazione dei consiglieri comunali e migliorare la trasparenza
verso la cittadinanza, il Municipio potrebbe valutare la pubblicazione delle interrogazioni e delle
interpellanze sul sito comunale non appena ricevute?

6. Al fine di migliorare la trasparenza verso la cittadinanza, il Municipio potrebbe verificare che tutte
interrogazioni, interpellanze e mozioni, nonché le loro risposte, siano pubblicate sul sito comunale e
siano accessibili e consultabili al pubblico

7. 1l Municipio intende procedere a un aggiornamento del portale comunale affinché rispetti gli attuali
standard di accessibilita e navigabilita, ad esempio tramite 1’introduzione di un motore di ricerca
interno che indicizzi I’intero sito web e la documentazione pubblicata?

8. E prevista una pianificazione temporale per il miglioramento del sito internet comunale e, in caso
affermativo, quali interventi sono attualmente previsti e con quali tempistiche indicative?

Restiamo a disposizione per eventuali chiarimenti e, in attesa di un vostro gentile riscontro, porgiamo
cordiali saluti.

Per il gruppo Monteceneri Rossoverde Per Gioventu Bruciata

Michele Seitz Saverio Bozzini



